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Resumen del informe

iBienvenidos al informe de visién comunitaria para el replanteamiento de Red Hook West!

Desde mayo de 2025, la Junta Directiva de la Asociacion de Residentes de Red Hook West, junto

con BFJ Planning y Marvel, se ha asociado con los residentes y con NYCHA para desarrollar una
vision comun, impulsada por los residentes, sobre el futuro de Red Hook West. El programa PACT
permitiria obtener nuevos fondos para financiar mejoras en Red Hook West mediante la conversion
de las viviendas existentes en vales de la Seccion 8 para apartamentos subsidiados. * La obra puede
incluir la rehabilitacion de edificios, reurbanizacion, nueva construccion o una combinacion de

estos enfoques. No se han tomado decisiones finales; el camino a seguir se determinard mediante

un andlisis adicional y la continua participacion de los residentes en las proximas fases del proceso
de planificacion. Como primer paso de ese proceso, NYCHA y los residentes de Red Hook West han
comenzado a trabajar juntos en una vision orientadora que refleja las aspiraciones de la comunidad,
ademds de satisfacer las necesidades cotidianas y garantizar viviendas seguras asequibles para
futuras generaciones.

A lo largo de un ano, los residentes se reunieron en asambleas, encuestas y debates abiertos para
compartir sus ideas, prioridades e inquietudes. Este proceso situd las opiniones de la comunidad en :
el centro del proceso de planificacion. Este informe recoge los resultados de esa labor y sirve de guia 03 P g0

. S, . e e P
para el programa PACT en Red Hook West, orientando a la Asociacion de Residentes,a NYCHA y a AN ?%%%\E T
R
futuros socios para impulsar y honrar la vision de la comunidad. if}ﬁé}ﬁ
357 isiA

* El programa PACT utiliza vales de la Seccién 8 para apartamentos subsidiados, que actualmente cuentan con un mayor
respaldo politico que otras fuentes de financiacién para vivienda asequible. Mientras la Seccién 9 (vivienda publica
tradicional) ha sufrido décadas de recortes en la financiacion federal, la Seccion 8 para apartamentos subsidiados ofrece
una financiacion mds estable gracias a un contrato de 20 anos con apoyo anual garantizado —y la ley federal exige que
este contrato se renueve. Bajo este programa, el subsidio estd vinculado al apartamento, no al residente.

Esto difiere del programa de Vales de Preferencia de Vivienda de la Seccion 8 (vales “moviles”), que permite a los
residentes elegir y mudarse de apartamento en el mercado privado. En algunos casos, los residentes pueden ser elegibles Reunion comunitaria #4, el 26 de febrero de 2026
para solicitar un vale maovil después de un ano en el programa PACT. Fuente: BFJ Planning
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De la Junta Directiva de su Asociacion de Residentes

Saludos, residentes de Red Hook West:

Espero que ustedes y sus familias se encuentren bien.

En nombre de la Junta Directiva de la Asociacion de Residentes de Red Hook West, me complace
compartir el Ultimo Informe de visién comunitaria para el replanteamiento de Red Hook West. Este informe
serd la primera oportunidad que tendrdn los residentes para expresar su vision sobre el futuro de Red Hook
West Houses.

Hace nueve meses, invitamos a los residentes a reunirse para trazar una vision comun de nuestra
comunidad: para nuestros adultos mayores, para nosotros mismos, para nuestras familias y para las
futuras generaciones. Gracias por responder a ese llamado. A lo largo de los ultimos meses, en reuniones
tanto grandes como pequenas, han compartido ideas interesantes sobre vivienda, espacios comunitarios
y programas para fomentar las oportunidades y el crecimiento. Sus voces han ayudado a identificar
problemas clave, establecer prioridades y dar forma a las ideas que se reflejan

en este informe.

Sibien este informe representa un hito importante, es importante aclarar que el siguiente paso aun no es
la seleccion de un socio PACT, sino la publicacién de una Solicitud de Expresiones de Interés (RFEI). Este
proceso tiene como objetivo identificar equipos de desarrollo que no solo estén calificados, sino que
también tengan un interés genuino en contribuir a la creacion de un modelo transformador para Red Hook
West Houses.

En los proximos meses, la Autoridad de Vivienda de la Ciudad de Nueva York (NYCHA) solicitard propuestas
a posibles socios a través de este RFEI. El objetivo es evaluar quiénes tienen la vision, capacidad y
compromiso para ir mas alla de la rehabilitacion tradicional —equipos que puedan tanto reconstruir y
reparar los edificios fisicos como explorar vias hacia oportunidades econdmicas, adquisicion de vivienda

y estabilidad a largo plazo para los residentes. La Junta Directiva de la Asociacion de Residentes de Red
Hook West y los residentes, con el apoyo de consultores y de NYCHA, evaluardn estas respuestas para
determinar qué equipos, de haberlos, estéin mejor alineados con las prioridades e ideas planteadas por
los residentes. Este es un paso fundamental para establecer un estdndar superior sobre lo que puede

ser el futuro de la vivienda publica, no solo para Red Hook West, sino como un modelo para lograr una
colaboracién real y resultados equitativos en otros complejos de vivienda de NYC y mas alla.

Karen Blondel
Asociacion de Residentes de Red Hook West
Presidenta

8 Informe de Vision Comunitaria para el Replanteamiento de Red Hook West

& i

Dia de la Familia en Red Hook West, el 23 de agosto de 2025
Fuente: BFJ Planning

Reunion comunitaria #1, el 16 de septiembre de 2025
Fuente: BFJ Planning
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Sesién de informacién en el complejo el 4 de octubre de 2025
Fuente: BFJ Planning




Descripcidon del Proceso de
Planificacion Comunitaria

Este informe es el resultado de un proceso de vision
comunitaria que comenzd en mayo de 2025y se
prolongo durante un ano, dirigido por la Junta
Directiva de la Asociacion de Residentes de Red
Hook West y sus consultores. El proceso sirvio para
informar a los residentes sobre posibles mejoras y les
ofrecidé la oportunidad de compartir sus prioridades,
inquietudes y objetivos para Red Hook West. La vision
resultante servird de guia para futuras inversiones en
el marco del programa PACT.

Para garantizar una participacion amplia e inclusiva,
se ofrecieron materiales y actividades presenciales en
inglés, espanol, ruso, coreano, mandarin y cantones. El
proceso incluia:

« Seisreuniones presenciales para residentes en
la Academia PAVE

« Dos reuniones virtuales en linea
- Cuatro sesiones informativas en el complejo

« Dos folletos informativos enviados por correo a
cada apartamento

« Conversaciones durante el Dia de la Familia en
Red Hook West (2025)

+ Dos grupos de discusién con residentes

- Visita guiada al sitio de 572 Warren, un
residencial convertido a PACT

+ Encuesta sobre las prioridades de los
residentes de Red Hook West distribuida en
todos los apartamentos

Mdas de 200 residentes de Red Hook West
participaron en los eventos, compartieron sus
esperanzas para el futuro y mantuvieron un didlogo
constructivo sobre PACT. Estas perspectivas se
enriquecieron aun mads con mas de 80 respuestas
anoénimas a la encuesta, que incluian mds de 600
comentarios detallados sobre las condiciones
actuales y las mejoras deseadas.

En todo el proceso, la Junta Directiva de la
Asociacion de Residentes de Red Hook West
desempenod un papel de liderazgo fundamental,
representando alos residentes en mds de una
docena de reuniones con NYCHA, abogando por las
prioridades de la comunidad y ayudando a orientar
el esfuerzo de participacion. Al mismo tiempo, la
Junta Directiva de la Asociacion de Residentes

de Red Hook West, NYCHA, BFJ Planning y Marvel
estuvieron atentos para responder preguntas y
apoyar a los residentes en cada paso del proceso.

Si bien este informe representa la culminacion del
proceso de vision, también marca el inicio de la
siguiente fase. Habrd muchas mds oportunidades
para que los residentes sigan participando a
medida que avanza el programa PACT. Por favor,
consulte la seccion «Préximos pasos» al final

de este informe para saber como puede seguir
participando.

v A

%

Visita guiada a 572 Warren Street Houses el 8 de noviembre de 2025
Fuente: BFJ Planning
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Reunién comunitaria #3, el 18 de noviembre de 2025
Fuente: BFJ Planning

[ i -
Reunién comunitaria #4, el 26 de febrero de 2026
Source: BFJ Planning
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Declaracion de Vision

Red Hook West Houses es un pilar fundamental
del vecindario de Red Hook, ya que ofrece
vivienda asequible a mds de una cuarta parte
de los residentes del barrio. Como uno de los
residenciales mds antiguos de la cartera de
NYCHA, los edificios han soportado décadas de
retos, como el recorte de la financiacion federal
de la Seccion 9 y los danos causados por el
huracdn Sandly.

El programa PACT ofrece una gran
oportunidad para reinvertir en Red Hook
West y ofrecer viviendas seguras, modernas y
permanentemente asequibles a los residentes
actuales y futuros, mediante la reurbanizacion
del complejo y/o la renovacién de los edificios
existentes. NYCHA y su futuro socio PACT se
guiardan por la siguiente vision compartida al
elaborar sus propuestas de reinversion:

Las mejoras deben responder
directamente alas inquietudes de los
residentes, abordando el deterioro de
los edificios, el empeoramiento de sus
condiciones, los problemas de seguridad
publica, los retos medioambientales la
calidad de vida en general.

10 Informe de Vision Comunitaria para el Replanteamiento de Red Hook West

Mayores oportunidades

Ofrecer servicios y programas

que apoyen a los residentes en

cada etapa de la vida, incluyendo
capacitacion laboral, cuidado infantil,
servicios para personas mayores y
asistencia para quienes la necesiten.




Diseiio adaptado al contexto Minimizar las interrupciones

Respetar el cardcter unico de Red Hook
y, al mismo tiempo, reforzar el papel de
Red Hook West como puerta de entrada
abierta ala comunidad en general.

Planificar y gestionar las obras para
minimizar las molestias a los residentes

y mantener la estabilidad durante todo

el proceso. Esto incluye desarrollar
estrategias claras durante la conversion a
PACT para reducir al mdaximo los impactos.

Lo mds importante es que los residentes de

Red Hook West sequirdn participando en las
decisiones sobre las inversiones de PACT —
como deben ser, a quiénes deben atender, si se
prefiere que sean edificios nuevos o renovados
(0 una combinacién de ambos), y qué tipo de
programas comunitarios deben ofrecerse—,
entre otros aspectos importantes. Esta vision
—vy las prioridades descritas en este informe—
reflejan un proceso integral de participacion
comunitaria, que seguird siendo fundamental
en la toma de decisiones en los meses y anos
venideros.

Capitulol | Presentacion






(Qué es PACT?

Pacto para Preservar la Asequibilidad Permanente
Juntos (PACT) es un programa que le permite

a NYCHA liberar fondos de la Seccién 8 para
apartamentos subsidiados a fin de llevar a cabo
reparaciones integrales o construir viviendas
nuevas y modernas en las propiedades de NYCHA a
través de una alianza publico-privada. Comparada
con la Seccion 9, la Seccidn 8 para apartamentos
subsidiados ofrece una fuente de financiacion
federal mds amplia, flexible y estable, que puede
cerrar la brecha entre la financiacion actual de
NYCHA y sus necesidades de capital.

Todas las viviendas que pasan a PACT siguen
siendo asequibles de forma permanente, y los
derechos de los residentes quedan totalmente
protegidos. Todos los hogares existentes en Red
Hook West calificardn automdticamente para la
Seccion 8 para apartamentos subsidiados y se

les ofrecerd un nuevo contrato de arrendamiento
como inquilinos bajo PACT. NYCHA sigue siendo
responsable de calcular el alquiler de los residentes
de acuerdo con las mismas normas que se

utilizan actualmente (el 30 por ciento del ingreso
bruto ajustado del hogar para la mayoria de los
hogares*). Los residentes no tendrdn que pagar
ninguna tarifa, cargo ni gasto de servicios publicos
adicional superior alo que pagan actualmente, y
los miembros del hogar seguirdn teniendo derechos
de sucesion.

* Pueden aplicarse excepciones en el caso de los hogares que paguen
alquiler fijo, que sean participantes actuales en la Seccidn 8 para el sector
privado, que sean una familia mixta segun lo define HUD, o que hayan

firmado un contrato de arrendamiento con ingresos superiores al limite
permitido para vivienda publica.

Bajo PACT, NYCHA se asocia con promotores
privados y sin fines de lucro, asi como con
administradores de propiedades, quienes se
encargardn de la construccion, de las reparaciones
y de la administracion diaria de Red Hook West.
El terreno y los edificios de Red Hook West siguen
siendo propiedad de NYCHA, y NYCHA siempre
se encargard de velar por que los socios PACT
rindan cuentas de su desempeno. Hasta la fecha,
PACT ya hainiciado la construccion o ha llevado
a cabo reparaciones integrales en mds de 31.400
apartamentos.

‘ﬂi

.‘1 %,
. 4
\.
N

/17

Fuente: NYCHA

Baychester Houses: Nuevo parque infantil con juegos acudticos
Fuente: NYCHA

Boston Road Plaza: Cocina totalmente renovada
Fuente: NYCHA

Capitulo2 | Acercadel programa PACT 13



Derechos y Protecciones de los residentes bajo PACT

El programa PACT libera fondos de la Seccion 8
para apartamentos subsidiados a fin de llevar

a cabo reparaciones integrales o construir
viviendas nuevas y modernas a traves de alianzas
con socios privados y sin fines de lucro. Ademds
de ofrecer importantes mejoras en la calidad

de vida, PACT mantiene el alquiler asequible de
forma permanente y protege todos los derechos
y garantias de los residentes.

Los hogares existentes en un residencial PACT
califican automaticamente para la Seccién 8
para apartamentos subsidiados y se les ofrece
un contrato de arrendamiento como inquilinos
con el nuevo administrador de propiedades.

A continuacion, se presenta un resumen de

los derechos y garantias clave incluidos en el
contrato de arrendamiento o exigidos por las
normas y regulaciones federales que rigen la
implementacion del programa PACT por parte de
NYCHA.

Para obtener mds informacion sobre
los derechos y garantias de los
residentes bajo el programa PACT,
visite on.nyc.gov/nycha-pact o
escanee el codigo QR

* Pueden aplicarse excepciones en el caso de los hogares que paguen
alquiler fijo, que sean participantes actuales en la Seccidon 8 para el
sector privado, que sean una familia mixta segun lo define HUD, o que
hayan firmado un contrato de arrendamiento con ingresos superiores al
limite permitido para vivienda publica.

CALCULO DEL ALQUILER

Los residentes siguen pagando el 30 % del ingreso bruto
ajustado de su hogar por alquiler.

TARIFAS Y CARGOS

Los residentes no tienen que pagar ninguna tarifa,
cargo ni gasto por servicios publicos adicional superior
alo que pagan actualmente.

ELEGIBILIDAD PARA LA SECCION 8

Las regulaciones federales prohiben la reevaluacion de
los hogares actuales en cuanto a su elegibilidad para
la Seccidn 8. Esto significa que todos los hogares que
viven en el residencial calificardn automdticamente
para el programa de la Seccion 8 para apartamentos
subsidiados, sin importar sus ingresos, antecedentes
penales o historial crediticio.

RENOVACION AUTOMATICA
DEL CONTRATO DE ARRENDAMIENTO

Los hogares firmardn un nuevo contrato de
arrendamiento PACT Seccidn 8, que sigue el modelo
del contrato de vivienda publica. Se renueva
automdticamente cada ano y no puede darse por
terminado salvo por causa justificada.

ORGANIZACION DE RESIDENTES

Los residentes continuan teniendo el derecho a
organizarse, y las asociaciones de residentes recibirdn
$25 por unidad en fondos para Actividades de
Participacion de Inquilinos (TPA, por sus siglas en inglés).

14 Informe de Vision Comunitaria para el Replanteamiento de Red Hook West

TRASLADO TEMPORAL

En algunos casos, debido a la magnitud de las obras,
puede ser necesario realizar traslados temporales.
Los residentes tienen derecho a regresar a su
apartamento original una vez finalizadas las obras,
y el socio PACT pagard los gastos de embalaje y
mudanza.

ADECUACION DEL TAMANO DE LA VIVIENDA

Todos los hogares con exceso o falta de espacio en

la vivienda deben mudarse a un apartamento de
tamano adecuado cuando haya uno disponible en el
residencial. Este es un requisito de la Seccion 8 de HUD.

ACCESIBILIDAD

Los proyectos de PACT cumplen o superan los requisitos
de la Ley de Americanos con Discapacidades (ADA),

al garantizar que al menos el 7% de los apartamentos
sean accesibles para residentes con problemas

de movilidad y que el 4 % estén adaptados para
discapacidades auditivas y visuales. Los apartamentos
también pueden adaptarse para satisfacer las
necesidades especificas de los residentes.

CREACION DE EMPLEO

El socio PACT estd obligado areservar el 25 % de todas
las horas laborales para residentes de NYCHA que estén
buscando empleo en construccién o administracion de
propiedades.



Williamsburg Houses: Dormitorio renovado Independence Towers: Cocina totalmente renovada Morris Houses: Edificio nuevo con viviendas para personas mayores
Fuente: NYCHA Fuente: NYCHA Fuente: NYCHA

= 3 7 : |

Weeksville Gardens: Nuevo vestibulo de entrada 572 Warren Street Houses: Fachada exterior renovada Betances Houses: Nuevas viviendas de apoyo
Fuente: NYCHA Fuente: NYCHA Fuente: NYCHA
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Breve Historia

Descripcion general de Red Hook West
Houses

Construido entre 1938 y 1955, Red Hook Houses

es uno de los primeros residenciales de vivienda
publica de la ciudad de Nueva York y el mds grande
de Brooklyn. Situado en el vecindario de Red Hook,
estd formado por dos residenciales adyacentes —
Red Hook West y Red Hook East— ambos propiedad
de la Autoridad de Vivienda de la Ciudad de

Nueva York (NYCHA), que también se encarga de su

administracion. é' 3

Red Hook West Houses, eje central de este e / S
proceso de planificacion, comprende 14 edificios k2 PRSI Y Y 7
residenciales de mediana altura principalmente, Mapa de ubicacién de Red Hook West Houses (Brooklyn, NY)

con un estilo arquitectdnico uniforme, como se Fuente: Google Earth; Marvel, 2025
muestra en el mapa de la derecha. En conjunto, los
edificios suman aproximadamente 1,2 millones de
pies cuadrados.

%, () Edificio de catorce pisos
%, (© Edificio de tres pisos 2 7 9 2
(@ Edificio de seis pisos 9

Poblacion total

A

Hoy en dia, Red Hook West Houses alberga a 2.792
residentes que viven en 1.464 apartamentos. La
comunidad estd compuesta principalmente por
personas de color, de las cuales cerca del 46%
son afroamericanos y el 44%, hispanos o latinos.
Alrededor del 6% son asidticos, el 3% se identifica
solo como blancos y el resto de los residentes se
identifica con otras razas o etnias.

[Mmm

o 14 {51,464

m D:”:D Numero total _I Numero total de
M |-|-||I| de edificios | L unidades

"

Mapa de Red Hook West Houses Distribucién de poblacién y de unidades en Red Hook West Houses
Fuente: Marvel, 2025 Fuente: NYCHA; BFJ Planning, 2025

Cerca del 20% (560 residentes) tiene alguna
discapacidad, el 23% (639 residentes) tiene 62 anos
omads,y el 25% (686 residentes) son adultos jévenes,
adolescentes o ninos.

Capitulo3 | Acercade Red Hook West Houses 17



Red Hook Houses
Fuente: Biblioteca del Congreso, 1939

Mbédulos de servicios publicos terminados en Red Hook West Houses
Fuente: Recuperacién y resiliencia de NYCHA, 2025

Residentes comparten sus opiniones en una reunién comunitaria
Fuente: Marvel, 2025

Siglo XIX

A mediados del siglo XIX, Red Hook se convirtio
en una animada comunidad costera con muelles
que se abrian hacia las cuencas del Atldntico

y dellago Erie. En el siglo XX, el sector del
transporte maritimo siguiod prosperando y genero
oportunidades de empleo. Red Hook Houses se
inaugurd por fases entre 1939 y 1955 como parte
de los proyectos de obras publicas del gobierno
federal para ofrecer viviendas asequibles a los
trabajadores portuarios y a sus familias.

Siglo XX

A mediados del siglo XX, la industria maritima de
Brooklyn y Manhattan entré en declive debido al
auge del transporte maritimo en contenedores y al
desarrollo de nuevos puertos en Nueva Jersey. Por
esa misma época, Red Hook quedo cada vez mds
aislado del resto de Brooklyn por la construccion
de la autopista Gowanus y del tunel Brooklyn-
Battery, ademds de la desaparicion del servicio de
tranvia.

Como consecuencia, los negocios locales se
marcharon en busca de mercados mads solidos, lo
que dio lugar a la disminuciéon de oportunidades
de empleo y ala pérdida de poblacion entre los
anos sesenta y ochenta.

Debido a la falta de inversion, al aislamiento,

al acceso limitado al transporte publicoy a
dificultades econdmicas mds generales, Red Hook
sufrid un aumento de la delincuencia, del trafico
de drogas y de la pobreza.

Siglo XXI
A principios de la década de 2000, ya se estaban
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llevando a cabo iniciativas para mejorar las
condiciones en todas las propiedades de NYCHA,
y Red Hook West Houses paso por una serie de
renovaciones para mejorar la calidad de vida

de los residentes. Tras los graves efectos de la
gran tormenta Sandy en 2012 —que provoco
inundaciones generalizadas y cortes de energia—,
Red Hook West ha sido el centro de importantes
inversiones en resiliencia y recuperacion desde
2017, que se espera concluyan en 2026.

Las mejoras en cuanto a resiliencia incluyen
espacios exteriores elevados disenados para
absorber las aguas pluviales, asi como modulos
de servicios publicos elevados que albergan
sistemas eléctricos, generadores de respaldo y
equipos mecdnicos para mantener los servicios
durante las inundaciones. Otras mejoras incluyen
la impermeabilizacién de edificios contra
inundaciones, el remplazo de techos y mayor
plantacion de drboles. Si bien estas inversiones
mejoran la resiliencia a largo plazo, no han
resuelto los problemas actuales derivados del
deterioro de los edificios y apartamentos, que
siguen afectando la vida diaria de los residentes.

En septiembre de 2025, la Junta Directiva de la
Asociacion de Residentes de Red Hook West
inaugurd un proceso de planificacion comunitaria
de nueve meses para recoger la opinion de los
residentes y desarrollar una vision compartida,
liderada por ellos, para futuras mejoras bajo el
programa PACT. El capitulo 4 describe esta vision y
los principios rectores que reflejan las prioridades
de los residentes detectadas alo largo del
proceso.



Condiciones actuales

Para modernizar Red Hook West Houses segun

los estandares actuales, las mejoras fisicas, tan
necesarias y largamente retrasadas, serdn bastante
extensas. Segun la Evaluacion de Necesidades
Fisicas de NYCHA de 2023, NYCHA calcula que

se necesitan 762,3 millones de doélares para que

el residencial quede en buen estado. Mds alla

del costo, probablemente ciertas mejoras de
accesibilidad no sean posibles debido al diseno

y configuracion obsoletos de los edificios. Se
necesitardn mds andlisis y la participacion de la
comunidad para determinar qué inversiones —ya
sea rehabilitacién, construccién de edificios nuevos
y modernos, 0 una combinacion de ambas— son
viables en términos arquitecténicos y financieros.

Como parte del proceso de planificacion, Marvel
actud como principal consultor arquitecténico para
estudiar el estado actual de los apartamentos,
edificios, dreas exteriores y sistemas en Red Hook
West Houses. * En conjunto, este andlisis y los
comentarios de los residentes obtenidos en los
distintos eventos de participacion permitieron
comprender los problemas clave en Red Hook West
Houses. A continuacion, se presenta un resumen
con las conclusiones del consultor. En el capitulo 5,
puede obtener mds informacion sobre las posibles
estrategias de diseno para abordar los problemas
planteados.

* Este andlisis se basa en una muestra de edificios y apartamentos de
Red Hook West que, en general, son representativos de las condiciones
en todo el complejo. Antes de finalizar un plan y el alcance de los
trabajos, serd necesario realizar evaluaciones mds detalladas de todos
los edlificios y unidades.
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INTERIORES DE
APARTAMENTOS

T
Dl |

gﬁ ACCESIBILIDAD

Las condiciones de los apartamentos

son, en general, deficientes, y muchas
unidades necesitan reparacion. Las
paredes y los techos suelen presentar
grietas, agujeros, pintura descascarada

y signos de desgaste tras anos de uso. El
piso de baldosas de vinilo estd a menudo
descascarado, danado o le faltan

piezas. Las cocinas tienen, a menudo,
electrodomeésticos y gabinetes anticuados
que necesitan ser remplazados. Los banos
presentan signos de danos por agua
debido al deterioro de las instalaciones
de plomeria y alas tuberias expuestas.
Segun se observo, muchos armarios no
tienen puertas y ofrecen un espacio de
almacenamiento limitado.

En Red Hook West Houses no hay
apartamentos que cumplan con las
normas vigentes de accesibilidad
establecidas por el Departamento
de Vivienda y Desarrollo Urbano de
los Estados Unidos (HUD). Para crear
apartamentos conforme a la ley ADA
en Red Hook West, existen diversas
soluciones, entre ellas, reorganizar la
distribucion de los edificios existentes,
realizar ampliaciones en los mismos
o construir nuevos edificios con

apartamentos accesibles segun la ley ADA.

AREAS
COMUNES

V'

-
DIDEI 0

s

ALBANILERIA
EXTERIOR

il

Las entradas principales y los vestibulos
son pequenos y estan mal iluminados,

lo que genera un ambiente poco
acogedor al entrar. Los vestibulos no
tienen buzones conforme alas normas
de USPS ni espacio seguro para
almacenar paquetes. Los espacios de
circulacion, incluyendo los pasillos, tienen
senalizaciéon de orientacion limitada,
poca iluminacién y no cumplen con las
normas de la ADA ni con los requisitos
de salida de emergencia. A nivel del
complejo, el residencial tampoco cuenta
con instalaciones comunitarias ni con un
centro para adultos mayores.

Las fachadas de los edificios muestran un
deterioro significativo, incluyendo ladrillos
agrietados, juntas de mortero danadas y
sellantes en mal estado. Estas condiciones
han provocado filtraciones de agua

y danos en los apartamentos y dreas
comunes. Si no se soluciona, el deterioro
podria agravarse hasta el punto de
requerir la instalacion de andamios para
estabilizar las fachadas.
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VENTANAS

B TECHOS

ASCENSORES

ca

Actualmente, muchas ventanas de

Red Hook West Houses no funcionany
carecen de piezas clave, como herrajes
y mosquiteros. Ademds, no cumplen con
el codigo de conservacion de energia
vigente de NYC.

Aunqgue las mejoras realizadas por FEMA
tras la gran tormenta Sandy incluyeron

el remplazo de techos, hay algunos que
aun necesitan reparacion para solucionar
las goteras persistentes. Las puertas

de salida en las azoteas deben ser
reparadas o remplazadas.

Los sistemas de ascensores funcionan
mal y son poco confiables para los
residentes. En los edificios de seis pisos,
los ascensores no prestan un servicio
adecuado, ya que no llegan hasta el
ultimo piso.




Aunque se instalaron una nueva planta
de calefaccién hidrénica (Planta Este),
y un sistema de distribucién y moédulos
de servicios publicos como parte

de las mejoras realizadas por FEMA
tras el huracdn Sandy, el sistema de
distribucion interno del edificio y los
radiadores siguen siendo los originales
y no ofrecen una calefacciéon constante
ni confiable. Red Hook West Houses
tampoco cuenta con un sistema de aire
acondicionado centralizado, sino que
depende de unidades individuales de
aire acondicionado.

Los sistemas de plomeria y electricidad
son anticuados y convendria
remplazarlos por otros modernos.
Aunque el sistema de distribucion

de vapor del complejo es nuevo y se
encuentra en buen estado, las tuberias y
los accesorios de plomeria en el interior

de los edificios son originales y obsoletos.

Los montantes eléctricos también son
originales, y los tomacorrientes son
insuficientes y no cumplen con el cédigo
eléctrico vigente de la ciudad de Nueva

York.

Con base en los datos de abril de 2026
de las recientes inspecciones de pintura
con plomo realizadas por NYCHA, 836
de las 1188 unidades analizadas en Red
Hook West Houses dieron positivo en
pintura con plomo que supera los limites
aceptables. A través del programa
PACT, se hardn pruebas en todos los
departamentos y se eliminard la pintura
con plomo, mejorando asila salud y

seguridad de los residentes.

Area recredtiva en Red Hook West ~
Fuente: Adi Talwar, City Limits, 2024~=*

Las recientes mejoras de FEMA tras el
huracdn Sandy —como la elevacion

de los médulos de servicios publicos

y patios—han mejorado la resiliencia
ante las inundaciones, pero también
han modificado las vias de acceso alos
edificios y han afectado la vista desde
los apartamentos. Las nuevas dreas de
juegos y de descanso han generado
preocupaciones sobre la privacidad

y el ruido, especialmente entre los
residentes del primer piso, y ademds el
equipamiento que ofrecen es limitado
para atender a una amplia gama de
grupos de edad.

Red Hook Farms sigue siendo un recurso
valioso, aunque podria trasladarse a otro
lugar para prestar un mejor servicio a

la comunidad. Las calles Bush y Mill son
vias peatonales clave que atraviesan

el complejo y deberian repararse y
mantenerse de forma constante para
garantizar un entorno seguro y comodo
para caminar.

Sl Eéi’

en'Red Hook West
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Presentacion

Durante el proceso de vision comunitaria, la Junta
Directiva de la Asociacion de Residentes de Red
Hook West, BFJ, Marvel y NYCHA recogieron

las opiniones de los residentes de Red Hook

West a través de conversaciones, actividades

en reuniones y encuestas enviadas por correo

a todos los hogares. En total, participaron mds

de 200 residentes y se recogieron mds de 1.000
comentarios por escrito.

Esta secciéon resume las prioridades de los
residentes para futuras inversiones de PACT.
Aunque se pueden lograr algunas mejoras

con larenovacion de los edificios existentes, la
construccion de edificios nuevos y modernos ofrece
la mejor oportunidad para crear un Red Hook

West mds comodo, accesible y adaptado alas

necesidades de los residentes.

Prioridades de los
residentes por categoria

Apartamentos

Un hogar debe ofrecer comodidad, seguridad y
tranquilidad en la vida diaria. A través de PACT,
NYCHA se compromete a ofrecer condiciones de
vida modernas, seguras y dignas que reflejen el
respeto y la calidad que los residentes merecen.

+  Mejorar la accessibilidad: Incluir caracteristicas
como puertas mds anchas y cocinas y banos
que cumplan con la ley ADA.

« Favorecer la vida de las personas mayores:
Integrar un diseno en todos los edificios pensado

para personas mayores o considerar opciones
de vivienda especifica para estas personas.

Williamsburg Houses: Nuevas ventanas
Source: NYCHA

+  Mejorar la distribucién de espacio: Modernizar
la distribucion de los apartamentos para
ofrecer mds espacio y almacenamiento, con

disenos abiertos y funcionales.

+ Invertir en materiales de calidad: Usar
acabados duraderos y de alta calidad para
cocinas, banos, pisos y paredes.

+ Actualizar electrodomésticos y accesorios:
Instalar equipos nuevos y modernos en
cocinas y banos.

« Mejorar la ventilacion: Mejorar la ventilacion
en cocinas y banos para mayor comodidad y
salud.

+ Mejorar la comodidad: Mejorar la vida diaria

con mds tomacorrientes e iluminacion en el
techo coninterruptores de pared.

Edificios

Los sistemas de los edificios y los espacios comunes
son fundamentales para la transicion a PACT

en Red Hook West y representan algunas de las
mayores necesidades de capital no cubiertas bajo
el financiamiento federal de la Seccion 9. Gracias

a PACT, estos sistemas y espacios se renovardn y

Capitulo 4 |

se mantendrdan adecuadamente. Los residentes
también compartieron ideas sobre como podrian
replantearse.

Los espacios comunes renovados y mejorados
pueden incrementar la comodidad, seguridad y
vida comunitaria, mientras que la modernizacion de
los sistemas de los edificios contribuird a un futuro
mds confiable, sostenible y resiliente.

« Modernizar los ascensores: Garantizar el
servicio de ascensores a todos los pisos y su
actualizacion para cumplir con las normas de
seguridad y de la ADA.

«  Mejorar los espacios comunes: Mejorar el
acceso, la seguridad y la limpieza en los
vestibulos, pasillos y ascensores.

- Ofrecer servicios y comodidades para la vida
diaria: Incluir elementos como seguridad en el
lugar, salas para paquetes, instalaciones de
lavanderia (preferiblemente no en el sétano),
espacio para guardar bicicletas y sistemas
modernos de gestiéon de residuos.

« Abordar el problema de plagas:
Resolver problemas de plagas continuos,
especialmente en las dreas de recoleccion de
basura.

« Actualizar los sistemas de climatizacion:
Modernizar la infraestructura de calefacciony
aire acondicionado y dar a los residentes mds
control sobre la temperatura interior.

« Actualizar los sistemas de ventanas:
Modernizar los sistemas de ventanas (con
mosquiteros) que sean fdciles de limpiar por
dentro y por fuera.
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« Mantener entornos limpios: Reforzar las
practicas de mantenimiento para mantener las
dreas comunes limpias y bien cuidadas.

« Mejorar la salud ambiental: Atender
problemas como pintura con plomo, tuberias
viejas, asbesto y moho.

« Actualizar los sistemas centrales: Modernizar
los sistemas eléctricos, de telecomunicaciones,
de plomeria y de calefaccion para satisfacer
necesidades actuales y futuras.

Areas al aire libre

Los espacios al aire libre de Red Hook West tienen
el potencial de convertirse en lugares llenos de vida
donde reunirse, jugar y relajarse, donde los vecinos
interactuan y la comunidad prospera.

El programa PACT ofrece una oportunidad para
reimaginar los espacios interiores y exteriores de
forma reflexiva, abordando los retos existentes y
mejorando en general la calidad de vida de los
residentes.

« Dar prioridad al acceso de los residentes:

Disenar los espacios al aire libre para hacerlos
acogedores, accesibles y fdciles de recorrer
para todos los residentes.

« Crear espacios para todos: Ofrecer dreas
recreativas diversas e inclusivas que
atiendan a personas de todas las edades
y capacidades;incluir dreas de juego y
de descanso sombreadas, ademds de un
chapoteadero para ninos.

« Mejorar el acceso: Garantizar un acceso
seguro y equitativo a todos los edificios.

« Respetar la privacidad: Disenar dreas al aire
libre para proteger mejor la privacidad de los

residentes del primer piso.

« Mantener los espacios verdes en buen estado:

Reforzar la limpieza y el mantenimiento
continuo en todo el complejo.

« Abordar el problema de plagas: Implementar
soluciones eficaces para gestionar y prevenir
los problemas de plagas.

i S gl "
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Betances Houses: Areas al aire libre renovadas
Fuente: NYCHA

Williamsburg Houses: Nueva drea recreativa
Fuente: NYCHA
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Seguridad y Proteccién
A'lo largo del proceso de planificacion, los
residentes expresaron su inquietud por la seguridad
en Red Hook West, especialmente en las dreas al
aire libre y en los espacios comunes de los edificios,
como vestibulos y escaleras. Los residentes merecen
un residencial que sea seguro y acogedor, para
que tanto ellos como sus invitados puedan sentir un
mayor sentido de pertenencia.

+ Mejorar la seguridad en las instalaciones:

Contar con personal en los vestibulos o
en quioscos al aire libre para ofrecer una

presencia de seguridad visible y de apoyo.

« Mejorar la iluminacién: Mejorar la iluminacién
en todo el complejo y en las dreas comunes
de los edificios para mayor seguridad y
comodidad.

+ Reforzar la supervision: Instalar cdmaras de
seguridad bien mantenidas y monitoreadas
constantemente en todo el complejo y en los
edificios.

- Asegurar el acceso al edificio: Asegurar el
correcto funcionamiento de las cerraduras de
la puerta principal para reducir el acceso no
autorizado y el merodeo.

«  Modernizar los intercomunicadores: Actualizar
los sistemas de intercomunicacion de los
edificios para mejorar el acceso y la seguridad.

- Empoderar alos residentes: Reintroducir
patrullas de seguridad dirigidas por los
residentes para fomentar el sentido de
pertenencia comunitaria y una sensacion
compartida de seguridad.



Calidad de vida y estabilidad comunitaria
NYCHA se compromete a garantizar que las
inversiones de PACT en Red Hook West aumenten
al mdximo la calidad de vida de los residentes,
atendiendo las inquietudes actuales y cubriendo
las diversas necesidades de la comunidad. Una
buena vivienda deberia apoyar a los residentes

en las diferentes etapas de la vida y fomentar una
convivencia en armonia. NYCHA y el socio PACT
deben procurar que la transicion al programa PACT
minimice cualquier interferencia en la vida diaria de
los residentes.

«  Promover pautas claras y justas: Garantizar
que las normas de convivencia se transmitan
claramente y se apliquen de manera
coherente.

« Mantener un ambiente limpio y acogedor:
Abordar los desechos de las mascotas y la
basura en los edificios y dreas del complejo.

« Favorecer que las personas envejezcan en
casa: Ofrecer opciones de vivienda para
las personas mayores, incluyendo unidades
conforme alaley ADA y posibles nuevos
edificios orientados a las personas mayores.

« Crear oportunidades para jévenes adultos:
Explorar opciones de vivienda como estudios,
SRO (habitaciones de ocupacion individual) y
otros arreglos de vivienda flexibles.

« Ampliar las opciones de vivienda: Incluir una
variedad de tamanos y tipos de viviendas
para satisfacer las necesidades de las
personas mayores, familias y residentes
mds jovenes, incluyendo viviendas para
trabajadores.

« Crear rutas hacia la adquisiciéon de vivienda:
Explorar oportunidades que favorezcan la
estabilidad habitacional a largo plazo vy la
posibilidad de adquirir una vivienda propia.

+ Invertir en oportunidades: Apoyar a los
residentes que participan en programas de
capacitacion laboral y educativos.

«  Fomentar la participacion de la comunidad:
Apoyar la participacion de los residentes en la
seguridad y el mantenimiento de la comunidad
(p. €j., reintroducir el sistema de capitanes de
edificio).

+  Minimizar los impactos de la construccion:
Reducir las interrupciones cubriendo los gastos
de mudanza vy limitando los traslados a uno
solo siempre que sea posible.

+ Proteger los derechos de los residentes:
Asegurar que se respeten todas las garantias
y derechos de los residentes durante todo el
proceso.

Comodidades y servicios sociales
Los residentes desean que su comunidad prospere
y han recomendado que se incluyan una amplia
variedad de comodidades sociales en el complejo.
PACT es una oportunidad para invertir en servicios
adaptados a las necesidades, fortalezas y
prioridades de los residentes de Red Hook West. En
conjunto, estas inversiones pueden respaldar las
oportunidades, la estabilidad y el crecimiento de los
residentes.

+ Reabrir el centro para personas mayores:

Ofrecer un espacio renovado y acogedor para
los residentes mayores.

Ofrecer un espacio comunitario interior: Crear
espacios interiores flexibles para reuniones,
acceso a computadoras y actividades como
artes, manualidades y encuentros sociales.

Fomentar la creatividad: Ofrecer espacios
especificos para pasatiempos y actividades
de creacion.

Promover la salud y el bienestar fisico: Incluir
un gimnasio en el sitio para apoyar un estilo de
vida activo.

Ampliar los servicios de bienestar: Mejorar

el acceso ala atencidn médica, asesoria 'y
servicios de apoyo, incluyendo la capacitacion
en primeros auxilios.

Apoyar alos jovenes y a las familias: Ofrecer
guarderias, programas extracurriculares,
tutorias, actividades recreativas y
oportunidades de empleo juvenil durante el
verano.

Invertir en educacioén y carreras para adultos:
Ofrecer programas de GED y equivalencia

de secundaria, acceso y capacitacion en
tecnologia, desarrollo profesional, habilidades
para la vida y recursos de planificacion
financiera.

Fomentar oportunidades de uso mixto:
Integrar usos comerciales, comunitarios y de
desarrollo laboral para apoyar un complejo
residencial vibrante y autosuficiente.
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QUIERO QUE NUESTROS QUIERO SENTIRME QUEREMOS UNA MEJOR

HOGARES SEAN COMODOS Y SEGURO(A) Y CALIDAD DE VIDA Y ESPACIOS
AGRADABLES PARA VIVIR, PARA ORGULLOSO(A) DE LLAMAR PUBLICOS QUE INSPIREN
TODOS, A CUALQUIER EDAD. A ESTE LUGAR Ml HOGAR. SENTIDO DE COMUNIDAD,

COMODIDAD Y ALEGRIA.
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Las prioridades de los residentes fueron
desarrolladas a traves de una amplia

participacion y de un andlisis de las condiciones QUIERO ESPACIOS DISENADOS PARA ’
actuales de los edificios de Red Hook West Yy TODOS NOSOTROS, INCLUYENDO NOS GUSTARIA UNA
del residencial. Cada prioridad temdtica de A LOS RESIDENTES DE EDAD VIVIENDA QUE SE ADAPTE AL
los residentes puede traducirse en estrategias AVANZADA Y A LAS PERSONAS CON CRECIMIENTO DE NUESTRA
de diseno concretas que pueden ponerse en DISCAPACIDAD. FAMILIAY QUE SE MANTENGA
practica mediante el proceso PACT. ASEQUIBLE TANTO PARA LAS
PERSONAS MAYORES COMO
PARA LOS JOVENES.
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Condiciones de vida
mejeadas
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QUEREMOS QUE NUESTROS
APARTAMENTOS REFLEJEN LA

FORTALEZA DE NUESTRA COMUNIDAD. MEJORAR LOS ACABADOS Y LA

DISTRIBUCION DEL ESPACIO ES CREAR LAS
BASES PARA UNA MEJOR CALIDAD DE VIDA
PARA TODOS.
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Apartamentos y distribucién

de espacios

Un hogar deberia ofrecer comodidad, sequridad
y facilidad en la vida cotidiana. Los residentes
han expresado su preocupacion por el
mantenimiento y la calidad de los materiales de
los apartamentos de Red Hook West. A través de
las inversiones de PACT, NYCHA se compromete
a ofrecer condiciones de vivienda modernas
confiables y dignas que reflejen el respeto y la
calidad que usted merece.

Muchos creen que la distribuciéon actual de los
apartamentos en Red Hook West ya no satisface
las necesidades de los residentes actuales y
puede resultar incémoda o inaccesible. Las
viviendas deben estar disenadas para apoyar

a personas de todas las edades y capacidades,
y en distintas etapas de la vida. Aunque se
podrian hacer algunas mejoras mediante la
renovacion, los edificios nuevos ofrecen mayor
oportunidad de replantear la distribucion de los
apartamentos y crear viviendas mds comodas,
accesibles y mejor adaptadas ala vida cotidiana
en Red Hook West.
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SE NECESITAN BANOS
ADICIONALES Y MAS GRANDES
PARA LAS FAMILIAS QUE VAN

PROPONER UN DISENO SHACINIVO)
ABIERTO ENTRE LA SALA DE
ESTARY LA COCINA
ILUMINACION
MEJORADA Y MAS

TOMACORRIENTES POR
TODAS PARTES

COCINAS FUNCIONALES
CON NUEVOS ELECTRODOMESTICOS
Y MEJOR VENTILACION

ES FUNDAMENTAL CONTAR
CON DORMITORIOS MAS
AMPLIOS Y CON MAS ESPACIO
DE ALMACENAMIENTO



ENTRADA
—

DISTRIBUCION BALANCEADA

DE LAS AREAS COMUNES EN

TODOS LOS APARTAMENTOS
PARA LOS RESIDENTES

COCINA

COMEDOR

ALMACENAMIENTO

AREA DE
ESTAR

DORMITORIO DORMITORIO

.

Posible diserio de dos habitaciones.

MEJOR ~COC|NAS’ Y ACABADOS Y
4 BANOS SEGUN LA ELECTRODOMESTICOS
ILUMINACION LEY ADA QUE PERDUREN
MEJOR ) TA\(f:%lEg:gEDIFAS ALMACENAMIENTO
VENTILACION INTEGRADO

VIVIENDAS

Prioridades de los residentes:
Ideas expresadas durante el proceso de planificacion.

Halletts Point o R, , Stonewall Houses
Nueva construcciéon de NYCHA > Nueva construcciéon de NYCHA

Apartamento dediseno abierto con sistemas de HVAC controlados por
los residentes

Cocina y sala de estar abiertas

The Corden Williamsburg Houses
Nueva construccion de NYCHA N AN PACT

Ventanas amplias Banos mds grandes y accesibles
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Accesibilidad I
APARTAMENTOS CON "ESCALONES RANDILLAS LETRA GRANDE |
DISENO UNIVE RSAL DUCHAS SUPERFICIES LUCES

ACCESIBLESEN  ANTIDESLIZANTES NOCTURNAS

¢Por qué es importante esto? SILLADERUEDAS  PARAEL SUELO INTEGRADAS
: . BARRAS
Mejorar la accesibilidad en los apartamentos DE APOYO PASILLOS E;&gﬁﬁfi ESR
de Red Hook West es un paso fundamental INTEGRADAS AMPLIOS TODA LA UNIDAD
ara lograr una verdadera inclusion. Cumplir , ,
P | lg ADA mei { di | P COMUNICACION Iﬁéﬂ:ﬁ;ﬁ‘s PUERTAS MAS
conlaley mejorard directamente las DE EMERGENCIA ANCHAS

. . . ACCESIBLES
condiciones diarias de los residentes y

garantizard la seguridad y el bienestar de Prioridades de los residentes:

Ideas expresadas durante el proceso de planificacion.

todos ellos. Bafios accesibles segin ADA con ducha a nivel del suelo y barras
de apoyo
ASCENSORES CONFORME PASILLOS MAS ANCHOS PARA ESTANTES Y GABINETES AL BANOS ACCESIBLES PARA
A LA LEY ADA QUE LLEGAN ACOMODAR A TODAS LAS PERSONAS, ALCANCE DE LA MANO PARA AYUDAR A LOS RESIDENTES DE
A TODOS LOS PISOS INCLUYENDO USUARIOS EN SILLA DE MEJORAR LA ACCESIBILIDAD EN EDAD AVANZADA Y A AQUELLOS
RUEDAS LOS APARTAMENTOS CON DISCAPACIDAD
i, | | —
ESTANDARES DE | E“H N COCINA ACCESIBLE ‘
~ L0 ACCESIBILIDAD PARA . SEGUN LA LEY ADA
—_— EDIFICIOS SEGUN ADA \ - e TR
= ! . N — L
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Building Systems

ES ESENCIAL CONTAR CON
ASCENSORES MAS AMPLIOS
RES"—IENCIA A LARGO QUE LLEGUEN A TODOS LOS

PISOS

PLAZO

:Por qué es importante esto?

Los residentes han expresado su
preocupacion por el deterioro de los sistemas
del edificio en Red Hook West, como la
limitada capacidad eléctrica, problemas
continuos de fugas de vapor y agua, y
ascensores poco prdcticos.

~ I Warren Street
% PACT

Unos sistemas de edificios eficientes y eficaces
pueden impactar positivamente |la vida diaria
de los residentes. PACT brinda la oportunidad
de modernizar los sistemas de plomeria, 0, 1l | )| -
calefaccion y electricidad. Los nuevos edificios |} i P = I L
garantizarian la modernizacion de los sistemas ~ ’ ¢
y sentarian las bases para un futuro mads
fiable, sostenible y resiliente.

< B RN
TUBERIAS Y SISTEMAS DE ASCENSORES SISTEMA DE CALEFACCION
%0 CALEFACCIONY Y CLIMATIZACION
DESAGUES CLIMATIZACION GRANDES Y CONTROLADO POR EL
ADECUADOS MODERNIZADOS CONFIABLES
RESIDENTE
S_}Jgﬁfg;is AISL[I)AEIVII:IEEII:OA ;§§h¢ICO SSQ%JEI.IENTADSE LAS NUEVAS TUBERIAS Y
SISTEMAS ELECTRICOS
DETECTORES DE FUGAS "
CORRIENTE AMBIENTALES SE ADAPTARAN A LAS 2 =
Prioridades de los residentes: EXIGENCIAS ACTUALES Sistemas de calefaccién y climatizacién controlados por los
residentes

Ideas expresadas durante el proceso de planificacion.
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equudad y sentido de
peitenencia
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Entradas al edifiCio ALMACENAMIENTO SEGURO

ACOGEDOR, CéMODO Y CORREO DE LOS RESIDENTES
QUE FOMENTE LA VIDA EN
COMUNIDAD

¢Por qué es importante esto?

Los residentes han expresado su preocupacion
por la seguridad en las entradas de los edificios,
en particular por el merodeo de personas,
puertas rotas y robos de paquetes. Las entradas
a los edificios deben transmitir seguridad, ser
acogedoras y mantenerse en buen estado para
todos. Después de todo, son las puertas de

entrada a sus hogares.

SALA DE LAVANDERIA
DESIGNADA EN CADA
EDIFICIO

ESPACIOS COMUNES PARA
LOS RESIDENTES DEL EDIFICIO

A través de PACT, los edificios suelen contar

con puertas de entrada nuevas o renovadas,
dreas de correo, ascensores y espacios comunes
con un mantenimiento mejorado. Los nuevos
edificios permitirdn que los vestibulos y los
espacios comunes sean mads amplios, bien
lluminados y adaptados a Red Hook West. Todo
ello contribuiria a crear una mayor sensacion de
comodidad, seguridad y vida en comunidad.

ACCESO ATRAVES  VESTIBULOS MAS AREAS DE
DE PLAZAS AMPLIOS CON REUNION PARA
PUBLICAS PASILLOS ANCHOS RESIDENTES
SALA DE SALA DE PRACTICAS
RECEPCION DE . MODERNAS DE ENTRADAS DE EDIFICIOS CON
PAQUETES LAVANDERIA  GEstiON DE RESIDUOS VESTIBULO DE SEGURIDAD, CAMARAS

Y VISIBILIDAD DESPEJADA
Prioridades de los residentes:

Ideas expresadas durante el proceso de planificacion.
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Entradas al edificio

JUNRTTIREE

MAYOR VISIBILIDAD EN TODO
EL RESIDENCIAL

Betances Residence | o S Betances Residence
PACT A : e

PACT

Espacios al aire libre semipublicos y publicos

—

UNA SALA DE CORREO
SUPERVISADA GARANTIZA
ENTREGAS EFECTIVAS

Mixed
Containers

:ctronics/Appliances

UN CONDUCTO DE BASURA O
UNA SALA DE RECICLAJE DE USO
EXCLUSIVO Y DE FACIL ACCESO
PARA TODOS LOS RESIDENTES

Independence Towers
v PACT

Halletts Point
Nueva construccién de NYCHA

Sala segura para paquetes y correo en cada edificio Ascensores accesibles para todos los residentes Gestion de residuos en cada edificio
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Areas comunes

FOMENTAR UN FUERTE
SENTIDO DE PERTENENCIA

:Por qué es importante esto?

Los residentes han senalado que las dreas
comunes de Red Hook West, como vestibulos,
escaleras y pasillos, estadn mal iluminadas y no
funcionan como deberian.

Estos espacios recibirdn un mejor
mantenimiento y limpieza a traves del
programa PACT, y existe la oportunidad de
redisenarlos y mejorarlos. Los nuevos servicios
compartidos, como salas de lavanderia
renovadas y espacios de reunion acogedores,
pueden contribuir aun mas ala comodidad,
seqguridad y vida en comunidad.

VISIBILIDAD REAPERTURA DEL SER’V|C|OS
EN TODOS LOS CENTRO PARA ESPECIFICOS DEL
PASILLOS PERSONAS MAYORES EDIFICIO
ESPACIOS

A AREAS DE ASIENTOS
COMUNITARIOs  VENTILACIONY = NADAS DEL

INTERIORES LUZ NATURAL EDIFICIO

Prioridades de los residentes:
Ideas expresadas durante el proceso de planificacion.

Stonewall House \
Nueva construccién de NYCHA \

Salas de lavanderia en todos los edificios

The Corden
Nueva construccién de NYCHA

Areas de descanso al aire libre reservadas para los residentes

Informe de Vision Comunitaria para el Replanteamiento de Red Hook West

Smith Houses

Areas de juego variadas en cada edificio

Betances Residence
PACT

Areas de sala comunitaria para residentes



Seguridad

SENTIRSE SEGURO Y
BIENVENIDO

¢Por qué es importante esto?

Los residentes enfatizaron los problemas

con camaras rotas, paquetes robados y una
sensacion de inseguridad en las entradas

de los edificios. Las nuevas rampas resultan
incomodas y tediosas de recorrer, y los nuevos
espacios al aire libre dan la sensaciéon de estar : —
aislados entre un edificio y otro. Casa Celina

Nueva construccionde NYCHA =

Usted merece sentirse seguro(a) en los
espacios abiertos y dentro de los edificios de
su residencial. PACT ofrece una oportunidad
para redisenar cuidadosamente estas dreas,
creando espacios interiores y exteriores que
sean seguros, protegidos y acogedores, con
el fin de generar un sentido mds fuerte de
pertenencia.

: PERSONAL DE CAMARAS DE
Ith/IJ g'g:ﬁg" SEGURIDADENLAS  SEGURIDAD
INSTALACIONES  MONITOREADAS
CERRADURAS SISTEMAS DE PATRULLAS DE
FUNCIONALESENLA  INTERCOMUNICACION SEGURIDAD DIRIGIDAS
PUERTA PRINCIPAL MODERNOS POR LOS RESIDENTES

Prioridades de los residentes:

Ideas expresadas durante el proceso de planificacion. Pasillos bien iluminados, equipados con cdmaras de seguridad y

con buena visibilidad

Independence Towers
PACT

Sistemas de intercomunicacién MEJORAR EL CONTROL DE

mejorados ACCESO Y DAR PRIORIDAD A LA
s COMODIDAD Y VISIBILIDAD DE
LOS RESIDENTES

lluminacién variada en todo el residencial y en todo momento
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NOS ENCANTARIA TENER ESPACIOS AL
AIRE LIBRE DONDE PODAMOS PASAR
TIEMPO CON NUESTROS HIJOS—
CAMINANDO, JUGANDO Y CREANDO
RECUERDOS JUNTOS.
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Espacios abiertos

COMUNIDAD & ALEGRIA

:Por qué es importante esto?

Los vecinos han expresado su deseo de contar
con diferentes tipos de dreas de juego y espacios
al aire libre. Algunas de las inquietudes tienen que
ver con la ubicacién de los bancos frente alas
ventanas de los apartamentos de la planta baja

y con que las nuevas rampas de acceso quedan
demasiado lejos de las entradas de los edificios.

Los espacios abiertos en Red Hook West deberian
ser sitios fundamentales para socializar, jugar y
relajarse. Espacios donde se establecen vinculos y
se fortalece la comunidad. Las nuevas inversiones
y la reconfiguracion del campus ofrecen la mejor
oportunidad para crear espacios comunes e
introducir nuevos servicios que faciliten la vida
cotidiana y fomenten la convivencia entre los
residentes.

ESPACIOS
ACCESO PRIVACIDAD PARA ~_ ESPACIOS
PEATONAL LOS RESIDENTES e i
MEJORADO  DEL PRIMER PISO AfiO
ABORDAR EL
MANTENER LOS D ROBLEMA JARDINES Y
ESPACIOS VERDES o\ 1\NuO DE VEGETACION
EN BUEN ESTADO PLAGAS

Prioridades de los residentes:
Ideas expresadas durante el proceso de planificacion.
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Espacms abiertos

gm
l:!_

Wi

J'J“’l rf

Areas sombreadas para que los residentes se sienten y se relinan lluminacion en todo el residencial

PARA MI PASEO MATUTINO,
ME ENCANTARIAN SENDEROS
FACILES DE RECORRER CON
LUGARES DONDE PARAR Y
DESCANSAR.

9!

Bay View Houses

Areas designadas de ejercicios al aire libre Céspedes para relajarse y socializar
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Instalaciones sociales
OPORTUNIDAD &

PREFERIDO

CRECIMIENTO

7 ES MUY DESEABLE LOS RESIDENTES
¢Por qué es importante esto? g CONIARSON SN VALORAN MUCHO LAS
CENTRO PARA OPORTUNIDADES DE
_EDUCACION CONTINUA

Los residentes quieren fomentar una comunidad
prospera en Red Hook West. Algunas ideas
contemplaban espacios para residentes, como
un centro comunitario, un centro para personas
mayores, jardines al aire libre y guarderias.

A los residentes también les gustaria contar
con servicios sociales, como programas
extraescolares, educacion para adultos,
programas de preparacion para la vida

activa para adolescentes y adultos jovenes,
asesoramiento sobre salud mental y abuso

de sustancias, y clases de primeros auxilios,
nutricion, educacion financiera y formacion
laboral.

Si bien PACT ofrece la oportunidad de invertir
en los apartamentos, edificios y espacios
abiertos de Red Hook West, también representa
una oportunidad para invertir en servicios
sociales adaptados a las necesidades, :
fortalezas y prioridades de la comunidad Guarderia Parque para perros Centros de ejercicio
de Red Hook West. En conjunto, invertir

en las personas puede ayudar a generar

oportunidades, estabilidad y crecimiento para

los residentes.
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Beneficios para la

comunidad

CONSTRUYENDO UN RED
HOOK MAS FUERTE

¢Por qué es importante esto?

Los residentes quieren fortalecer la comunidad
existente incorporando espacios comunitarios
(y posibles espacios comerciales) para apoyar
a los residentes de Red Hook West y contribuir
al vecindario en general.

Red Hook West es un pilar fundamental del
vecindario de Red Hook. A medida que la
comunidad circundante sigue evolucionando,
las inversiones de PACT en su residencial
pueden garantizar que su comunidad se
mantenga soélida, conectada y respaldada,
hoy y en las generaciones venideras.

SE NECESITAN SERVICIOSDE =
TRANSPORTE DE ENLACE Y A
AUTOBUSES ADICIONALES HACIA

TIENDA DE PROGRAMAS DE
COLI:ERAQII.EL\S;.ES COMESTIBLES Y EMPLEO PARA
FARMACIA RESIDENTES
PROGRAMAS ESPACIO§ DE M Aﬁﬁiﬁ.lsDDAEDES
PARA JOVENES CREACION PARA ADULTOS
CURSOS DE CURSOS DE
ESPACIOS DE USO - COMPETENCIAS PARA
MIXTO FORMACIONPARA  ~/)\\ipa vy oFiciOS
ADULTOS ESPECIALIZADOS

Prioridades de los residentes:
Ideas expresadas durante el proceso de planificacion.

LAS TIENDAS DE COMESTIBLES
Y FARMACIAS OFRECEN MAYOR
COMODIDAD A LOS RESIDENTES

[T [T 7 [T [T (7T 7 7 5

TALLERES LOCALES PARA
AYUDAR A LOS RESIDENTES
DE RHW CON HABILIDADES Y
OFICIOS ESPECIALIZADOS

LA ESTACION DE TREN /

o> b
Espacios de creacién y cocinas para fomentar cursos de
competencias para la vida

:
]

HMREE

Tienda de comestibles y farmacia locales
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Mads opciones de vivienda

ENVEJECER EN CASA

¢Por qué es importante esto?

A medida que las necesidades de los residentes
cambian con la edad, sus hogares deben
adaptarse a ellas.

Muchos residentes llevan décadas viviendo

en Red Hook West, y su prolongada presencia
contribuye a fortalecer la comunidad. Bajo
PACT, todos los residentes seguirdn teniendo la
opciodn de quedarse todo el tiempo que deseen.

PACT ofrece la oportunidad de hacer que el
residencial sea mds comodo y accesible para
las personas mayores que desean envejecer en
su propio hogar, al tiempo que brinda servicios
sociales personalizados para apoyar a los
residentes mayores.

CENTRO CENTRO DE AREA ACCESIBLE
ACEK;%ZOR COMUNITARIO PARA ATENFI()N Y PARA DEJARY
PERSONAS MAYORES CLINICA RECOGER PERSONAS
SEI:!ALIZACION ASIENTOS Ag:ﬁ:é:ECNESS:)BtE
MAS GRANDE ADICIONALES DESCENSO

Prioridades de los residentes:
Ideas expresadas durante el proceso de planificacion.
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MESAS DE
ACTIVIDADES

BIBLIOTECA
COMUNITARIA

SALA DE

INFORMATICA/CLASE

DE ALFABETIZACION
TECNOLOGICA

ENTRADA
ACCESIBLE AL
EDIFICIO



Mas opciones de vivienda

OTRAS OPORTUNIDADES

:Por qué es importante esto?

Las diversas necesidades de los residentes de
Red Hook West deben orientar la variedad
de opciones de vivienda creadas a través del
programa PACT.

Los nuevos edificios ofrecen la oportunidad

de desarrollar viviendas que respondan a

las necesidades de las personas mayores,

de trabajadores y de quienes alquilan por
primera vez. La adquisicion de vivienda propia
es un objetivo de los residentes que merece ser
analizado mds a fondo.

EDIFICIO SOLO

VIVIENDAS EN
PARA PERSONAS VIVIENDA DE ALQUILER CON
MAYORES INICIO OPCION DE COMPRA

OPCIONES DE VIVIENDA VIVIENDAS PARA VIVIENDAS
muLTiceneraciona.  PERSONAS CON  PARA FAMILIAS
DISCAPACIDAD NUMEROSAS

Prioridades de los residentes:
Ideas expresadas durante el proceso de planificacion.

A

LOS APARTAMENTOS
MULTIGENERACIONALES
PERMITEN QUE TRES
GENERACIONES DE FAMILIAS
VIVAN CERCA ENTRE Si

Apartamentos multigeneracionales

Apartamentos amplios para familias que van creciendo

Capitulo5 | Posibles estrategias de disefo
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Presentacion

En 2026, NYCHA emitird una Solicitud de
Expresiones de Interés (RFEI, por sus siglas en
inglés) para solicitar propuestas de equipos del
socio PACT calificados. Estos equipos estardn
formados por promotores, administradores

de propiedades y contratistas generales,
quienes elaborardn propuestas detalladas

para Red Hook West. Los residentes trabajardn
estrechamente con NYCHA y el equipo del socio
PACT seleccionado en la siguiente fase de
planificacion para elaborar un «Plan Comunitario
de Red Hook West Houses» detallado que sirva
de guia para todas las inversiones futuras y las
soluciones de diseno en su residencial. La Junta
Directiva de la Asociacion de Residentes de Red
Hook West contard con el apoyo de su propio
equipo de asesores profesionales, compuesto por
planificadores, arquitectos y abogados, quienes
le prestardn asistencia durante todo el proceso.

Esta seccion describe los siguientes pasos del
proceso de planificacion.

Selecciéon del equipo del socio PACT

- NYCHA trabajard con la Junta Directiva
de la Asociacion de Residentes de Red
Hook West para preparar y publicar una
«Solicitud de Expresiones de Interés» (RFEI),
invitando a los equipos del socio PACT
calificados a presentar propuestas.

Los equipos del socio PACT

estdan formados por promotores,
administradores de propiedades y
contratistas generales que elaborardn
propuestas detalladas para Red Hook
West Houses.

Las propuestas deberdn:
Tener como objetivo alcanzar las
metas descritas en el «Informe
de vision comunitaria para el
Replanteamiento de Red Hook West»
(este documento)

Responder alos problemasy
oportunidades que los residentes
han senalado durante el proceso de
planificaciéon comunitaria

Tener en cuenta las condiciones
actuales de Red Hook West Houses

La Junta Directiva de la Asociacion de
Residentes de Red Hook West, con el
apoyo de NYCHA, BFJ Planning y Marvel
(arquitectos), trabajard conjuntamente
para evaluar las propuestas, entrevistar
a los posibles socios PACT, visitar

otras propiedades modernizadas y/o
gestionadas por ellos, y ayudar a NYCHA
a elegir el mejor equipo de socio PACT
para Red Hook West Houses.

Una vez seleccionado, el equipo de socio
PACT se presentard a todos los residentes
y dardinicio ala fase de diseno del
proyecto.

e 275 ; Qi .
Visita guiada a 572 Warren Street Houses el 8 de noviembre de 2025
Fuente: BFJ Planning

— s

Reunién comunitaria #3, el 18 de noviembre de 2025
Fuente: BFJ Planning

Fuente: BFJ Planning
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Diseno y participacion de los residentes

Durante la fase de diseno, los residentes
trabajardn junto con el socio PACT y NYCHA
para crear un «Plan Comunitario de Red
Hook West Houses» detallado. Este plan
servira de guia para todas las inversiones
futuras y garantizard que las decisiones de
diseno se mantengan fieles a la vision de la
comunidad, antes, durante y después de la
construccion.

Los residentes estardn informados durante
todo el proceso de diseno y tendrdn
muchas oportunidades para participar.

El socio PACT involucrard a la comunidad
con regularidad a través de sesiones
informativas, asambleas publicas, talleres,
encuestas y otras actividades para
garantizar que la voz de los residentes sea
escuchada.

El socio PACT organizard actividades

de divulgacion de empleo y ofrecerd
capacitacion gratuita, incluyendo la
certificacion OSHA, a los residentes
interesados en aplicar para los puestos de
trabajo que se abrirdn gracias al proyecto.

Cuando los residentes comiencen a firmar
los nuevos contratos de arrendamiento
PACT, habrd asesoria legal gratuita

para cualquier persona con preguntas o
inquietudes, y se destinardn varios meses
para responder a las preguntas de los
residentes sobre la transicion a la nueva
administracion de propiedades.

NYCHA seguird administrando y

manteniendo Red Hook West Houses hasta
que la propiedad pase a la Seccion 8 para
apartamentos subsidiados.

e Construccion

Tras la conversion ala Seccidn 8 para
apartamentos subsidiados, el nuevo
administrador de propiedades de PACT
se encargarda de la operacion diaria 'y

del mantenimiento de Red Hook West
Houses. Atenderdn todas las solicitudes
de reparacion o mantenimiento, cobrardn
el alquiler y prestardn servicios sociales
mejorados.

NYCHA seguird siendo propietaria de
los terrenos y edificios, se encargard
de gestionar el subsidio de la Seccion
8 y lalista de espera, y supervisard las
condiciones en Red Hook West.

Los residentes seguirdn presentando

sus certificaciones de ingreso anuales

o provisionales ante NYCHA, y NYCHA
determinard el alquiler de cada hogar
basdandose en el 30 por ciento del ingreso
bruto ajustado del hogar, el mismo cdlculo
que se utiliza actualmente.

Poco después de la conversion, se iniciardn
las obras conforme al Plan Comunitario de
Red Hook West Houses. NYCHA supervisard
todas las actividades de construccion.

Se dard aviso con suficiente antelacién
y se brindard apoyo a cualquier familia
que tenga que mudarse durante la fase

Informe de Visiéon Comunitaria para el Replanteamiento de Red Hook West

de construccion. El socio PACT brindard
servicios gratuitos de embalaje y
mudanza. En todos los casos, se garantiza
alas familias el derecho a regresar a su
apartamento al finalizar las obras o a un
apartamento de tamano adecuado en
un edificio totalmente nuevo en Red Hook

West.

Independence Towers Vestlbulo renovado
Fuente: NYCHA

Williamsburg Houses: Sala de estar renovada
Fuente: NYCHA



Plan Comunitario de Red Hook West Houses

El Plan Comunitario de Red Hook West Houses
se basard en este Informe de Vision Comunitaria
y podria incluir las siguientes secciones.

Cabe senalar que la rehabilitaciéon y la nueva
construccion no son mutuamente excluyentes;
dependiendo de los aportes de los residentes,
de la planificaciéon y andlisis realizados en
colaboracion con NYCHA y el socio PACT
seleccionado, el plan definitivo podria incluir
una combinacion de ambas estrategias.

Rehabilitaciéon

La rehabilitacion implica la modernizacion
completa de edificios, apartamentos

y espacios publicos, asicomo la
remediacion de riesgos ambientales,
como pintura con plomo, asbesto y

moho. Se renovarian o reemplazarian las
instalaciones de plomeria, los ascensores,
los sistemas de calefaccidn, los equipos
eléctricos, las fachadas, los techos y las
ventanas. Los apartamentos tendrian
cocinas, banos y pisos nuevos. Se
mejorarian los vestibulos, pasillos y otras
dreas comunes. Se crearian o mejorarian
espacios de servicios como lavanderias,
parques infantiles, salas comunitarias y
otras instalaciones.

Nueva construccién

La construccion de nuevos edificios
residenciales podria ofrecer numerosas
ventajas, tales como viviendas modernas
y sostenibles con mejor distribucion

y servicios como calefacciény aire
acondicionado eléctricos, ventilacion
mecdnica, lavadoras y secadoras en
cada unidad, salas de correo y espacios
de almacenamiento. Los edificios nuevos
también podrian estar mejor adaptados
para personas mayores y para aquellas
con necesidades de accesibilidad. Lo
mds importante es que muchas de las
prioridades expresadas por los residentes
durante el proceso de visidn comunitaria
pueden lograrse mucho mejor con los
nuevos edificios.

Seguridad

Las mejoras en seguridad publica pueden
incluir la instalacion de cdmaras con
monitoreo activo, nuevas puertas en los
vestibulos y controles de acceso, mejor
iluminacion, quioscos de seguridad o
cabinas de llamada de emergencia, y
personal de seguridad en el sitio, entre
otras posibles estrategias.

Administracion de Propiedades

Un nuevo equipo de administracion

de propiedades se encargard del
mantenimiento y cuidado diario de

su residencial. Se asegurardn de que

el residencial cuente con el personal
adecuado: superintendentes residentes,
personal de mantenimiento, porteros

y personal administrativo. También

se pondrdn en marcha nuevos
procedimientos relacionados con el pago
del alquiler, solicitudes de mantenimiento
y reparacion, gestion de residuos,
administracion de la comunidad y normas
de convivencia, asi como control de

plagas.

Servicios Sociales

Se pondrdan a disposicion de los residentes
NUevos servicios y programas sociales en
el sitio, en funcién de lo que la comunidad
necesita y desea. Algunos ejemplos de los
servicios sociales en otros sitios PACT son
la capacitacion laboral y en habilidades
para la vida, servicios de educacion
financiera, recursos sobre nutricion,
capacitacion en informdtica y programas
para joévenes y personas mayores.

Los servicios especificos se decidirdn
mediante una encuesta a los residentes.
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REDHOOK 335

Visite regularmente la pdgina web del Proceso de
Planificacion Comunitaria de Red Hook West durante
las proximas fases para obtener mas informacion, seguir
participando y compartir sus comentarios.

www.RedHookWestPACT.com



